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1. Пояснительная записка 

Государственная итоговая аттестация является завершающим этапом 
освоения программы подготовки специалистов среднего звена по 
специальности 39.02.01 Социальная работа.  

Государственная итоговая аттестация проводится государственной 
экзаменационной комиссией в целях определения соответствия результатов 
освоения обучающимися основных образовательных программ 
соответствующим требованиям Федерального государственного 
образовательного стандарта. 

Программа государственной итоговой аттестации разработана в 
соответствии с: 

- Федеральным законом от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации»; 

- Приказом Министерства просвещения Российской Федерации  
от 24.08.2022 г. № 762 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 
образовательной деятельности по образовательным программам среднего 
профессионального образования»; 

- Приказом Министерства просвещения Российской Федерации  
от 08.11.2021 г. № 800 «Об утверждении Порядка проведения государственной 
итоговой аттестации по образовательным программам среднего 
профессионального образования» (с изменениями); 

- Приказом Министерства просвещения Российской Федерации  
от 17.05.2022 г. № 336 «Об утверждении перечней профессий и специальностей 
среднего профессионального образования и установлении соответствия 
отдельных профессий и специальностей среднего профессионального 
образования, указанных в этих перечнях, профессиям и специальностям 
среднего профессионального образования, перечни которых утверждены 
приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 29 
октября 2013 г. № 1199 «Об утверждении перечней профессий и 
специальностей среднего профессионального образования»; 

- Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 
26.08.2022 №773 «Об утверждении федерального государственного 
образовательного стандарта среднего профессионального образования по 
специальности 39.02.01 Социальная работа»; 

- Примерной основной образовательной программой по специальности 
39.02.01 Социальная работа;  

- Распоряжением Министерства просвещения Российской Федерации  
от 01.04.2020 г. № Р-36 «О внесении изменений в приложение к распоряжению 
Министерства просвещения Российской Федерации от 01.04.2019 г. № Р-42    
«Об утверждении методических рекомендаций о проведении аттестации с 
использованием механизма демонстрационного экзамена»; 
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- Постановлением Главного государственного санитарного врача 
Российской Федерации от 28.09.2020 г. № 28 «Об утверждении санитарных 
правил СП 2.4.3648-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к 
организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и 
молодежи» (вместе с «СП 2.4.3648-20. Санитарные правила…»); 

- Иными локальными нормативными актами ГБПОУ МКСП: Положение 
о порядке проведения ГИА по образовательным программам и др. 

 
Программа государственной итоговой аттестации устанавливает правила 

организации и проведения государственной итоговой аттестации студентов, 
завершающих освоение по ППССЗ включая формы ГИА, требования к 
использованию средств обучения и воспитания, средств связи при проведении 
ГИА, требования, предъявляемые к лицам, привлекаемым к проведению ГИА, 
порядок подачи и рассмотрения апелляций, изменения и (или) аннулирования 
результатов ГИА, а также особенности проведения ГИА для выпускников из 
числа лиц с ограниченными возможностями здоровья, детей-инвалидов и 
инвалидов. 

Программа государственной итоговой аттестации разрабатывается 
Управлением программ трудоустройства выпускников и утверждается 
директором ГБПОУ МКСП после ее рассмотрения на Педагогическом совете с 
участием председателя государственной экзаменационной комиссии.  

2. Паспорт программы государственной итоговой аттестации 

2.1 Область применения Программы государственной итоговой 
аттестации 

Программа государственной итоговой аттестации (далее – ГИА) является 
частью ППССЗ специальности 39.02.01 Социальная работа в части освоения 
основного вида деятельности (ВД): предоставление социальных услуг 
гражданам в различных формах социального обслуживания. 

 
2.2 Требования к результатам освоения ППССЗ 
В результате освоения образовательной программы у выпускника 

должны быть сформированы общие и профессиональные компетенции. 
Выпускник, освоивший образовательную программу, должен обладать 

следующими общими компетенциями (далее – ОК): 
 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 
применительно к различным контекстам 

ОК 02 
Использовать современные средства поиска, анализа и 
интерпретации информации, и информационные технологии для 
выполнения задач профессиональной деятельности 
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ОК 03 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 
личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 
профессиональной сфере, использовать знания по правовой и 
финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05 
Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 
государственном языке Российской Федерации с учетом 
особенностей социального и культурного контекста 

ОК 06 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, 
демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных 
российских духовно-нравственных ценностей, в том числе с 
учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных 
отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения 

ОК 07 

Содействовать сохранению окружающей среды, 
ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, 
принципы бережливого производства, эффективно действовать в 
чрезвычайных ситуациях 

ОК 08 
Использовать средства физической культуры для сохранения и 
укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 
поддержания необходимого уровня физической подготовленности 

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на 
государственном и иностранном языках 

 
Выпускник, освоивший образовательную программу, должен обладать 

следующими профессиональными компетенциями (далее – ПК), 
соответствующими основному виду деятельности, ФГОС СПО: 

 
ВД 1: Предоставление социальных услуг гражданам в различных формах 
социального обслуживания 
ПК 1.1 Выявлять проблемы лиц пожилого возраста, инвалидов, различных 

категорий семей и детей (в том числе детей-инвалидов), граждан, 
находящихся в трудной жизненной ситуации и/или в социально 
опасном положении, обуславливающие нуждаемость в социальном 
обслуживании, определять их потенциал в преодолении 
обстоятельств, ухудшающих или способных ухудшить условия их 
жизнедеятельности 

ПК 1.2 Определять последовательность действий по предоставлению 
социальных услуг лицам пожилого возраста, инвалидам, различным 
категориям семей и детей (в том числе детям-инвалидам), 
гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в 
социально опасном положении 
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ПК 1.3 Предоставлять комплекс социальных услуг в соответствии с 
индивидуальной программой предоставления социальных услуг 
лицам пожилого возраста и инвалидам, различным категориям 
семей и детей (в том числе детям-инвалидам), гражданам, 
находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в социально 
опасном положении, применяя различные методы и технологии 
социальной работы 

ПК 1.4 Осуществлять социальное сопровождение лиц пожилого возраста, 
инвалидов, различных категорий семей и детей (в том числе детей-
инвалидов), граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации 
и/или в социально опасном положении 

ПК 1.5 Проводить мероприятия по профилактике возникновения 
обстоятельств, ухудшающих или способных ухудшить условия 
жизнедеятельности лиц пожилого возраста, инвалидов, различных 
категорий семей и детей (в том числе детей-инвалидов), граждан, 
находящихся в трудной жизненной ситуации и/или в социально 
опасном положении 

ПК 1.6 Обеспечивать ведение документации в процессе предоставления 
социальных услуг лицам пожилого возраста, инвалидам, различным 
категориям семей и детей (в том числе детям-инвалидам), 
гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в 
социально опасном положении 

ПК 1.7 Проводить мероприятия по консультированию лиц пожилого 
возраста и инвалидов, различных категорий семей и детей (в том 
числе детей-инвалидов), граждан, находящихся в трудной 
жизненной ситуации и/или в социально опасном положении в 
области развития цифровой грамотности 

 
2.3 Цели и задачи государственной итоговой аттестации 
Целью государственной итоговой аттестации является определение 

соответствия результатов освоения обучающимися основных образовательных 
программ соответствующим требованиям Федерального государственного 
образовательного стандарта по специальности 39.02.01 Социальная работа. 

ГИА призвана способствовать систематизации и закреплению знаний и 
умений по специальности при решении конкретных профессиональных задач, 
определять уровень подготовки выпускника к самостоятельной работе. 
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3. Структура, содержание и процедура проведения государственной 
итоговой аттестации 

 
3.1 Формой государственной итоговой аттестации (далее – ГИА) 

выпускников по специальности 39.02.01 Социальная работа является 
демонстрационный экзамен. 

Государственная итоговая аттестация завершается присвоением 
квалификации специалиста среднего звена: специалист по социальной работе. 

 
3.2 Объем времени, сроки подготовки и проведения ГИА: 
- подготовка – 2 недели; 
- проведение – 1 неделя. 
- сроки аттестации: 10 октября 2028 года – 30 октября 2028 года. 
 
3.3 Содержание государственной итоговой аттестации  
Демонстрационный экзамен направлен на определение уровня освоения 

выпускником материала, предусмотренного образовательной программой, и 
степени сформированности профессиональных умений и навыков путем 
проведения независимой экспертной оценки выполненных выпускником 
практических заданий в условиях реальных или смоделированных 
производственных процессов. 

Демонстрационный экзамен проводится по двум уровням: базовый и 
профильный. 

Демонстрационный экзамен базового уровня проводится на основе 
требований к результатам освоения образовательных программ среднего 
профессионального образования, установленных ФГОС СПО. 

Демонстрационный экзамен профильного уровня проводится по 
решению образовательной организации на основании заявлений выпускников 
на основе требований к результатам освоения образовательных программ 
среднего профессионального образования, установленных в соответствии с 
ФГОС СПО, включая квалификационные требования, заявленные 
организациями, работодателями, заинтересованными в подготовке кадров 
соответствующей квалификации, в том числе являющимися стороной договора 
о сетевой форме реализации образовательных программ и (или) договора о 
практической подготовке обучающихся (далее - организации-партнеры). 

Уровень демонстрационного экзамена определяется большинством 
голосов на заседании ПЦК с привлечением сотрудников Управления программ 
трудоустройства выпускников. 

Демонстрационный экзамен базового и профильного уровня проводится 
с использованием единых оценочных материалов, включающих в себя 
конкретные комплекты оценочной документации, варианты заданий и 
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критерии оценивания, разрабатываемых оператором. 
Комплект оценочной документации (далее КОД) включает комплекс 

требований для проведения демонстрационного экзамена, перечень 
оборудования и оснащения, расходных материалов, средств обучения и 
воспитания, план застройки площадки демонстрационного экзамена, 
требования к составу экспертных групп, инструкции по технике безопасности, 
а также образцы заданий. 

Комплекты оценочной документации для проведения 
демонстрационного экзамена профильного уровня разрабатываются 
оператором с участием организаций-партнеров, отраслевых и 
профессиональных сообществ. 

 
3.4.1. Демонстрационный вариант задания. 
Задание демонстрационного экзамена включает комплексную 

практическую задачу, моделирующую профессиональную деятельность и 
выполняемую в режиме реального времени. 

Пример демонстрационного варианта, в соответствии с выбранным 
профилем уровня ДЭ в Приложении 1 к Программе ГИА. 

 
3.4.2. Демонстрационный экзамен проводится в центре проведения 

демонстрационного экзамена, представляющем собой площадку, 
оборудованную и оснащенную в соответствии с комплектом оценочной 
документации. 

Выпускники проходят демонстрационный экзамен в составе 
экзаменационных групп. 

План проведения демонстрационного экзамена включает: 
- место расположения площадки проведения экзамена;  
- дата и время начала проведения демонстрационного экзамена;  
- расписание сдачи экзаменов в составе экзаменационных групп;  
- планируемая продолжительность проведения демонстрационного 

экзамена; 
- технические перерывы в проведении демонстрационного экзамена. 
План проведения демонстрационного экзамена, утверждается ГЭК 

совместно с ГБПОУ МКСП не позднее чем за двадцать календарных дней до 
даты проведения демонстрационного экзамена. ГБПОУ МКСП знакомит с 
планом проведения демонстрационного экзамена выпускников, сдающих 
демонстрационный экзамен, и лиц, обеспечивающих проведение 
демонстрационного экзамена, в срок не позднее чем за пять рабочих дней до 
даты проведения экзамена. 

Количество, общая площадь и состояние помещений, предоставляемых 
для проведения демонстрационного экзамена, соответствует условиям 
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проведения демонстрационного экзамена. 
Выполнение заданий демонстрационного экзамена позволяет оценить 

степень овладения выпускников трудовыми функциями и трудовыми умениями 
– составляющих заявленных профессиональных компетенций  

                                                        Таблица 1   
Трудовые функции Критерии (демонстрируемые умения) 

Определение индивидуальной 
нуждаемости граждан в 
социальном обслуживании 

Выявление проблем лиц пожилого возраста, 
инвалидов, различных категорий семей и детей (в том 
числе детей-инвалидов), граждан, находящихся в 
трудной жизненной ситуации и/или в социально 
опасном положении, обуславливающих нуждаемость 
в социальном обслуживании, определение их 
потенциала в преодолении обстоятельств, 
ухудшающих или способных ухудшить условия их 
жизнедеятельности 

Определение порядка и 
конкретных условий реализации 
индивидуальной программы 
предоставления социальных 
услуг, представленной 
получателем социальных услуг 

Определение последовательности действий по 
предоставлению социальных услуг лицам пожилого 
возраста, инвалидам, различным категориям семей и 
детей (в том числе детям-инвалидам), гражданам, 
находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в 
социально опасном положении 

Организация социального 
обслуживания получателей 
социальных услуг с учетом 
индивидуальной программы 
предоставления социальных 
услуг, индивидуальных 
потребностей и обстоятельств, по 
которым гражданин признан 
нуждающимся в социальном 
обслуживании 

Предоставление комплекса социальных услуг в 
соответствии с индивидуальной программой 
предоставления социальных услуг лицам пожилого 
возраста и инвалидам, различным категориям семей и 
детей (в том числе детям-инвалидам), гражданам, 
находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в 
социально опасном положении, применяя различные 
методы и технологии социальной работы 

Персональное сопровождение 
ветеранов боевых действий, лиц, 
принимавших участие в боевых 
действиях, членов семей 
погибших (умерших) 

Предоставление комплекса социальных услуг в 
соответствии с индивидуальной программой 
предоставления социальных услуг ветеранам боевых 
действий, лицам, принимавшим участие в боевых 
действиях, членам семей погибших (умерших) 

Планирование, организация и 
контроль деятельности 
подразделения по 
предоставлению социальных 
услуг, социального 
сопровождения, профилактике 
обстоятельств, обусловливающих 

Использование современных средств поиска, анализа 
и интерпретации информации, и информационных 
технологий для выполнения задач профессиональной 
деятельности 
Проведение мероприятий по профилактике 
возникновения обстоятельств, ухудшающих или 
способных ухудшить условия жизнедеятельности лиц 
пожилого возраста, инвалидов, различных категорий 
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нуждаемость гражданина в 
социальном обслуживании 

семей и детей (в том числе детей-инвалидов), граждан, 
находящихся в трудной жизненной ситуации и/или в 
социально опасном положении 

Контроль реализации 
индивидуальной программы 
предоставления социальных услуг 

Обеспечивание ведения документации в процессе 
предоставления социальных услуг лицам пожилого 
возраста, инвалидам, различным категориям семей и 
детей (в том числе детям-инвалидам), гражданам, 
находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в 
социально опасном положении 

Развитие и повышение 
эффективности социального 
обслуживания 

Выбор способов решения задач профессиональной 
деятельности применительно к различным контекстам 

 
Все участники демонстрационного экзамена и эксперты должны быть 

зарегистрированы в электронной системе интернет-мониторинга с учетом 
требований Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных». 

Главным экспертом осуществляется осмотр центра проведения экзамена, 
распределение обязанностей между членами экспертной группы по оценке 
выполнения заданий демонстрационного экзамена, а также распределение 
рабочих мест между выпускниками с использованием способа случайной 
выборки. Результаты распределения обязанностей между членами экспертной 
группы и распределения рабочих мест между выпускниками фиксируются 
главным экспертом в соответствующих протоколах. 

Выпускники знакомятся со своими рабочими местами, под руководством 
главного эксперта также повторно знакомятся с планом проведения 
демонстрационного экзамена, условиями оказания первичной медицинской 
помощи в центре проведения экзамена. Факт ознакомления отражается 
главным экспертом в протоколе распределения рабочих мест. 

Технический эксперт под подпись знакомит главного эксперта, членов 
экспертной группы, выпускников с требованиями охраны труда и безопасности 
производства. 

Допуск выпускников в центр проведения экзамена осуществляется 
главным экспертом на основании документов, удостоверяющих личность. 

Члены экспертной группы осуществляют оценку выполнения заданий 
демонстрационного экзамена самостоятельно. 

Главный эксперт вправе давать указания по организации и проведению 
демонстрационного экзамена, обязательные для выполнения лицами, 
привлеченными к проведению демонстрационного экзамена, и выпускникам, 
удалять из центра проведения экзамена лиц, допустивших грубое нарушение 
требований Порядка, требований охраны труда и безопасности производства, а 
также останавливать, приостанавливать и возобновлять проведение 
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демонстрационного экзамена при возникновении необходимости устранения 
грубых нарушений требований Порядка, требований охраны труда и 
производственной безопасности. 

Главный эксперт может делать заметки о ходе демонстрационного 
экзамена. 

Главный эксперт обязан находиться в центре проведения экзамена до 
окончания демонстрационного экзамена, осуществлять контроль за 
соблюдением лицами, привлеченными к проведению демонстрационного 
экзамена, выпускниками требований Порядка. 

При привлечении медицинского работника организация, на базе которой 
организован центр проведения экзамена, обязана организовать помещение, 
оборудованное для оказания первой помощи и первичной медико-санитарной 
помощи. 

Представитель ГБПОУ МКСП располагается в изолированном от центра 
проведения экзамена помещении. 

Демонстрационный экзамен проводится при неукоснительном 
соблюдении выпускниками, лицами, привлеченными к проведению 
демонстрационного экзамена, требований охраны труда и производственной 
безопасности, а также с соблюдением принципов объективности, открытости и 
равенства выпускников. 

Явка выпускника, его рабочее место, время завершения выполнения 
задания демонстрационного экзамена подлежат фиксации главным экспертом 
в протоколе проведения демонстрационного экзамена. 

В случае удаления из центра проведения экзамена выпускника, лица, 
привлеченного к проведению демонстрационного экзамена, или 
присутствующего в центре проведения экзамена, главным экспертом 
составляется акт об удалении. Результаты ГИА. выпускника, удаленного из 
центра проведения экзамена, аннулируются ГЭК, и такой выпускник 
признается ГЭК не прошедшим ГИА по неуважительной причине. 

Выпускник по собственному желанию может завершить выполнение 
задания досрочно, уведомив об этом главного эксперта. 

Результаты выполнения выпускниками заданий демонстрационного 
экзамена подлежат фиксации экспертами экспертной группы в соответствии с 
требованиями комплекта оценочной документации и задания 
демонстрационного экзамена. 

Процедура оценивания результатов выполнения заданий 
демонстрационного экзамена осуществляется членами экспертной группы по 
100-балльной системе в соответствии с требованиями комплекта оценочной 
документации. 

Баллы выставляются в протоколе проведения демонстрационного 
экзамена, который подписывается каждым членом экспертной группы и 
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утверждается главным экспертом после завершения экзамена для 
экзаменационной группы. 

При выставлении баллов присутствует член ГЭК, не входящий в 
экспертную группу, присутствие других лиц запрещено. 

Подписанный членами экспертной группы и утвержденный главным 
экспертом протокол проведения демонстрационного экзамена далее передается 
в ГЭК для выставления оценок по итогам ГИА. 

Оригинал протокола проведения демонстрационного экзамена 
передается на хранение в образовательную организацию в составе архивных 
документов. 

По решению ГЭК результаты демонстрационного экзамена, 
проведенного при участии оператора, в рамках промежуточной аттестации по 
итогам освоения профессионального модуля по заявлению выпускника могут 
быть учтены при выставлении оценки по итогам ГИА в форме 
демонстрационного экзамена. 

Результаты государственного аттестационного испытания определяются 
оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», 
«неудовлетворительно». Оценки «отлично», «хорошо», «удовлетворительно» 
означают успешное прохождение государственного аттестационного 
испытания. 

 
4. Организация и порядок проведения государственной итоговой 

аттестации 
 

4.1 Требования к минимальному материально-техническому 
обеспечению 

Демонстрационный экзамен проводится на базе центра проведения 
экзамена город Москва, ГБПОУ МКСП. Материально-техническое оснащение 
площадки соответствует инфраструктурному листу для проведения 
демонстрационного экзамена. 

 
4.2 Информационное обеспечение государственной итоговой аттестации 
На заседание ГЭК представляются: 
- положение о ГИА; 
- ФГОС СПО по специальности; 
- программа ГИА; 
- копия документа об утверждении Председателя ГЭК; 
- копия приказа директора об утверждении состава ГЭК; 
- копия приказа директора о допуске студентов к ГИА; 
- сведения об успеваемости студентов (сводные ведомости); 
- зачетные книжки студентов; 
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- бланки протоколов заседаний ГЭК (книга протоколов); 
- литература и периодические издания по специальности 39.02.01 

Социальная работа. 
 
4.3 Общие требования к организации и проведению государственной 

итоговой аттестации в форме демонстрационного экзамена. 
Процедура оценивания результатов выполнения заданий 

демонстрационного экзамена осуществляется членами экспертной группы по 
балльной системе в соответствии с требованиями комплекта оценочной 
документации. 

Баллы выставляются в протоколе проведения демонстрационного 
экзамена, который подписывается каждым членом экспертной группы и 
утверждается главным экспертом после завершения экзамена для 
экзаменационной группы. 

При выставлении баллов присутствует член ГЭК, не входящий в 
экспертную группу, присутствие других лиц запрещено. 

Подписанный членами экспертной группы и утвержденный главным 
экспертом протокол проведения демонстрационного экзамена далее передается 
в ГЭК для выставления оценок по итогам ГИА. 

Оригинал протокола проведения демонстрационного экзамена 
передается на хранение в образовательную организацию в составе архивных 
документов. 

Статус победителя, призера чемпионатов профессионального мастерства, 
проведенных Агентством (Союзом «Агентство развития профессиональных 
сообществ и рабочих кадров «Молодые профессионалы (Ворлдскиллс 
Россия)») либо международной организацией «WorldSkills International», в том 
числе «WorldSkills Europe» и «WorldSkills Asia», и участника национальной 
сборной России по профессиональному мастерству по стандартам 
«Ворлдскиллс», статус победителя или призера в конкурсе профессионального 
мастерства среди людей с инвалидностью и ограниченными возможностями 
здоровья «Абилимпикс» (компетенции: «Социальная работа»; «Медицинский 
и социальный уход», «Жестовое искусство», статус победителя и ли призера в 
чемпионате профессионального мастерства «Московские мастера» (в 
компетенции: «Социальная работа», «Медицинский и социальный уход»), 
статус победителя или призера чемпионата по профессиональному мастерству 
«Профессионалы» (в компетенции: «Социальная работа» и «Медицинский и 
социальный уход»), выпускника по профилю осваиваемой образовательной 
программы среднего профессионального образования засчитывается в качестве 
оценки «отлично» по демонстрационному экзамену в рамках проведения ГИА 
по данной образовательной программе среднего профессионального 
образования. 
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Модули задания, критерии оценки и необходимое время выполнения 
устанавливаются в соответствии с оценочными материалами размещенными 
БОМ 2.0 Демонстрационный экзамен (ДЭ) – ИРПО (https://bom.firpo.ru/Public)  

 
5. Критерии оценки уровня и качества подготовки выпускников 
 

Критерии оценивания демонстрационного экзамена 
Выполненные экзаменационные задания оцениваются в соответствии со 

схемой начисления баллов, разработанными на основании характеристик, 
определяемых техническим описанием в оценочных материалах (комплект 
оценочной документации). 

Результаты сдачи демонстрационного экзамена определяются оценками 
«отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

Общее максимально возможное количество баллов задания по всем 
критериям оценки составляет – 100. 

Баллы за выполнение заданий демонстрационного экзамена 
выставляются в соответствии со схемой начисления баллов. 

 

№ 
п/п 

Модуль задания 
(вид деятельности, 

вид 
профессиональной 

деятельности) 

Критерий оценивания1 Баллы 

1. 

Предоставление 
социальных услуг 
гражданам в 
различных формах 
социального 
обслуживания 

Выявление проблем лиц пожилого возраста, 
инвалидов, различных категорий семей и детей (в 
том числе детей-инвалидов), граждан, находящихся 
в трудной жизненной ситуации и/или в социально 
опасном положении, обуславливающих 
нуждаемость в социальном обслуживании, 
определение их потенциала в преодолении 
обстоятельств, ухудшающих или способных 
ухудшить условия их жизнедеятельности 

14,00 

Определение последовательности действий по 
предоставлению социальных услуг лицам пожилого 
возраста, инвалидам, различным категориям семей и 
детей (в том числе детям-инвалидам), гражданам, 
находящимся в трудной жизненной ситуации и/или 
в социально опасном положении 

6,00 

Обеспечивание ведения документации в процессе 
предоставления социальных услуг лицам пожилого 
возраста, инвалидам, различным категориям семей и 
детей (в том числе детям-инвалидам), гражданам, 

2,00 

 
1 Формулировка критерия оценивания совпадает с наименованием профессиональной (общей) компетенцией 
и начинается с отглагольного существительного. 

https://bom.firpo.ru/Public
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находящимся в трудной жизненной ситуации и/или 
в социально опасном положении 
Выбор способов решения задач профессиональной 
деятельности применительно к различным 
контекстам 

4,00 

Предоставление комплекса социальных услуг в 
соответствии с индивидуальной программой 
предоставления социальных услуг лицам пожилого 
возраста и инвалидам, различным категориям семей 
и детей (в том числе детям-инвалидам), гражданам, 
находящимся в трудной жизненной ситуации и/или 
в социально опасном положении, применяя 
различные методы и технологии социальной работы 

24,00 

Использование современных средств поиска, 
анализа и интерпретации информации, и 
информационных технологий для выполнения задач 
профессиональной деятельности 

14,00 

  

Проведение мероприятий по профилактике 
возникновения обстоятельств, ухудшающих или 
способных ухудшить условия жизнедеятельности 
лиц пожилого возраста, инвалидов, различных 
категорий семей и детей (в том числе детей-
инвалидов), граждан, находящихся в трудной 
жизненной ситуации и/или в социально опасном 
положении 

16,00 

  ИТОГО (инвариантная часть)  80,00 
  ВСЕГО (вариативная часть) 20,00 

ИТОГО 100 
 
Перевод полученного количества баллов в оценки осуществляется 

государственной экзаменационной комиссией с обязательным участием 
работодателей. 

Максимальное количество баллов, которое возможно получить за 
выполнение задания демонстрационного экзамена, принимается за 100%. 
Перевод баллов в оценку может быть осуществлен на основе таблицы: 

 
Оценка ГИА «неудовлетворите

льно» 
«удовлетворите

льно» «хорошо» «отлично» 

Отношение 
полученного 
количества баллов к 
максимально 
возможному (в %) 

0,00% 
19,99% 

20,00%  
39,99% 

40,00%  
69,99% 

70,00%  
100% 
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В ходе проведения демонстрационного экзамена в составе 
государственной итоговой аттестации председатель и члены государственной 
экзаменационной комиссии присутствуют на демонстрационном экзамене в 
качестве наблюдателей. 

По результатам государственной итоговой аттестации, проводимой с 
применением механизма демонстрационного экзамена, выпускник имеет право 
подать в апелляционную комиссию письменное апелляционное заявление о 
нарушении, по его мнению, установленного порядка проведения 
государственной итоговой аттестации и (или) несогласии с ее результатами. 

 
6. Порядок проведения государственной итоговой аттестации для 

выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья и 
инвалидов 

 
Для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями 

здоровья и выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов проводится 
ГИА с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных 
возможностей и состояния здоровья таких выпускников (далее – 
индивидуальные особенности). 

При проведении ГИА обеспечивается соблюдение следующих общих 
требований: 

- проведение ГИА для выпускников с ограниченными возможностями 
здоровья, выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов в одной 
аудитории совместно с выпускниками, не имеющими ограниченных 
возможностей здоровья, если это не создает трудностей для выпускников при 
прохождении ГИА; 

- присутствие в аудитории, центре проведения экзамена тьютора, 
ассистента, оказывающих выпускникам необходимую техническую помощь с 
учетом их индивидуальных особенностей (занять рабочее место, 
передвигаться, прочитать и оформить задание, общаться с членами ГЭК, 
членами экспертной группы); 

- пользование необходимыми выпускникам техническими средствами 
при прохождении ГИА с учетом их индивидуальных особенностей; 

- обеспечение возможности беспрепятственного доступа выпускников в 
аудитории, туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных 
помещениях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, 
лифтов, при отсутствии лифтов аудитория должна располагаться на первом 
этаже, наличие специальных кресел и других приспособлений). 

Дополнительно при проведении ГИА обеспечивается соблюдение 
следующих требований в зависимости от категорий выпускников с 
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ограниченными возможностями здоровья, выпускников из числа детей-
инвалидов и инвалидов: 

а) для слепых: 
- задания для выполнения, а также инструкция о порядке ГИА, комплект 

оценочной документации, задания демонстрационного экзамена оформляются 
рельефно-точечным шрифтом по системе Брайля или в виде электронного 
документа, доступного с помощью компьютера со специализированным 
программным обеспечением для слепых, или зачитываются ассистентом; 

- письменные задания выполняются на бумаге рельефно-точечным 
шрифтом по системе Брайля или на компьютере со специализированным 
программным обеспечением для слепых, или надиктовываются ассистенту; 

- выпускникам для выполнения задания при необходимости 
предоставляется комплект письменных принадлежностей и бумага для письма 
рельефно-точечным шрифтом Брайля, компьютер со специализированным 
программным обеспечением для слепых; 

б) для слабовидящих: 
- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 

люкс; 
- выпускникам для выполнения задания при необходимости 

предоставляется увеличивающее устройство; 
- задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения 

государственной аттестации оформляются увеличенным шрифтом; 
в) для глухих и слабослышащих, с тяжелыми нарушениями речи: 
- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного 

пользования, при необходимости предоставляется звукоусиливающая 
аппаратура индивидуального пользования; 

- по их желанию государственный экзамен может проводиться в 
письменной форме; 

г) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (с тяжелыми 
нарушениями двигательных функций верхних конечностей или отсутствием 
верхних конечностей): 

- письменные задания выполняются на компьютере со 
специализированным программным обеспечением или надиктовываются 
ассистенту; 

- по их желанию государственный экзамен может проводиться в устной 
форме; 

д) также для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями 
здоровья и выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов создаются иные 
специальные условия проведения ГИА в соответствии с рекомендациями 
психолого-медико-педагогической комиссии (далее – ПМПК (ЦПМПК), 
справкой, подтверждающей факт установления инвалидности, выданной 
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федеральным государственным учреждением медико-социальной экспертизы 
(далее - справка). 

Выпускники или родители (законные представители) 
несовершеннолетних выпускников не позднее чем за 3 месяца до начала ГИА 
подают в образовательную организацию письменное заявление о 
необходимости создания для них специальных условий при проведении ГИА с 
приложением копии рекомендаций ПМПК, а дети-инвалиды, инвалиды – 
оригинала или заверенной копии справки, а также копии рекомендаций ПМПК 
при наличии. 

 
7. Порядок апелляции и пересдачи государственной итоговой аттестации 

 
По результатам ГИА выпускник имеет право подать в апелляционную 

комиссию письменную апелляцию о нарушении, по его мнению, Порядка и 
(или) несогласии с результатами ГИА (далее – апелляция). 

Апелляция подается лично выпускником или родителями (законными 
представителями) несовершеннолетнего выпускника в апелляционную 
комиссию образовательной организации. 

Апелляция о нарушении Порядка подается непосредственно в день 
проведения ГИА, в том числе до выхода из центра проведения экзамена. 

Апелляция о несогласии с результатами ГИА подается не позднее 
следующего рабочего дня после объявления результатов ГИА. 

Апелляция рассматривается апелляционной комиссией не позднее трех 
рабочих дней с момента ее поступления. 

Состав апелляционной комиссии утверждается образовательной 
организацией одновременно с утверждением состава ГЭК. 

Апелляционная комиссия состоит из председателя апелляционной 
комиссии, не менее пяти членов апелляционной комиссии и секретаря 
апелляционной комиссии из числа педагогических работников 
образовательной организации, не входящих в данном учебном году в состав 
ГЭК. Председателем апелляционной комиссии может быть назначено лицо из 
числа руководителей или заместителей руководителей организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность, соответствующую области 
профессиональной деятельности, к которой готовятся выпускники, 
представителей организаций-партнеров или их объединений, включая 
экспертов, при условии, что направление деятельности данных представителей 
соответствует области профессиональной деятельности, к которой готовятся 
выпускники, при условии, что такое лицо не входит в состав ГЭК. 

Апелляция рассматривается на заседании апелляционной комиссии с 
участием не менее двух третей ее состава. 
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На заседание апелляционной комиссии приглашается председатель 
соответствующей ГЭК, а также главный эксперт при проведении ГИА в форме 
демонстрационного экзамена. 

При проведении ГИА в форме демонстрационного экзамена по решению 
председателя апелляционной комиссии к участию в заседании комиссии могут 
быть также привлечены члены экспертной группы, технический эксперт. 

По решению председателя апелляционной комиссии заседание 
апелляционной комиссии может пройти с применением средств видео, 
конференц-связи, а равно посредством предоставления письменных пояснений 
по поставленным апелляционной комиссией вопросам. 

Выпускник, подавший апелляцию, имеет право присутствовать при 
рассмотрении апелляции. 

С несовершеннолетним выпускником имеет право присутствовать один 
из родителей (законных представителей). 

Указанные лица должны при себе иметь документы, удостоверяющие 
личность. 

Рассмотрение апелляции не является пересдачей ГИА. 
При рассмотрении апелляции о нарушении Порядка апелляционная 

комиссия устанавливает достоверность изложенных в ней сведений и выносит 
одно из следующих решений: 

- об отклонении апелляции, если изложенные в ней сведения о 
нарушениях Порядка не подтвердились и (или) не повлияли на результат ГИА; 

- об удовлетворении апелляции, если изложенные в ней сведения о 
допущенных нарушениях Порядка подтвердились и повлияли на результат 
ГИА. 

В последнем случае результаты проведения ГИА подлежат 
аннулированию, в связи с чем протокол о рассмотрении апелляции не позднее 
следующего рабочего дня передается в ГЭК для реализации решения 
апелляционной комиссии. Выпускнику предоставляется возможность пройти 
ГИА в дополнительные сроки, установленные образовательной организацией 
без отчисления такого выпускника из образовательной организации в срок не 
более четырех месяцев после подачи апелляции. 

В случае рассмотрения апелляции о несогласии с результатами ГИА, 
полученными при прохождении демонстрационного экзамена, секретарь ГЭК 
не позднее следующего рабочего дня с момента поступления апелляции 
направляет в апелляционную комиссию протокол заседания ГЭК, протокол 
проведения демонстрационного экзамена, письменные ответы выпускника (при 
их наличии), результаты работ выпускника, подавшего апелляцию, 
видеозаписи хода проведения демонстрационного экзамена (при наличии). 

В результате рассмотрения апелляции о несогласии с результатами ГИА 
апелляционная комиссия принимает решение об отклонении апелляции и 
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сохранении результата ГИА либо об удовлетворении апелляции и выставлении 
иного результата ГИА. Решение апелляционной комиссии не позднее 
следующего рабочего дня передается в ГЭК. Решение апелляционной комиссии 
является основанием для аннулирования ранее выставленных результатов ГИА 
выпускника и выставления новых результатов в соответствии с мнением 
апелляционной комиссии. 

Решение апелляционной комиссии принимается простым большинством 
голосов. При равном числе голосов голос председательствующего на заседании 
апелляционной комиссии является решающим. 

Решение апелляционной комиссии доводится до сведения подавшего 
апелляцию выпускника в течение трех рабочих дней со дня заседания 
апелляционной комиссии. 

Решение апелляционной комиссии является окончательным и пересмотру 
не подлежит. 

Решение апелляционной комиссии оформляется протоколом, который 
подписывается председателем (заместителем председателя) и секретарем 
апелляционной комиссии и хранится в архиве образовательной организации. 
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Приложение 1 к Программе ГИА  
по специальности 39.02.01 Социальная работа 

 

Пример задания демонстрационного экзамена (инвариантная часть) 
 

Модуль 1: Предоставление социальных услуг гражданам в 
различных формах социального обслуживания  

 
Вид аттестации/уровень ДЭ: 

ПА, ГИА ДЭ БУ, ГИА ДЭ ПУ (инвариантная часть) 

Задание: решить деловую ситуацию, используя интернет- 

версии справочно-правовых систем («Гарант», «КонсультантПлюс»). 

За помощью в социальную службу по телефону обратился мужчина. 

Из его рассказа установлено, что в ходе специальной военной ситуации (СВО) 

он лишился ног, имеет 2 группу инвалидности. В настоящий момент сам он 

находится дома, передвигаться без посторонней помощи не может, средств 

реабилитации (инвалидной коляски и т.п.) у него нет. Возраст клиента – 30 

лет, проживает один в двухкомнатной квартире, детей нет, уход за ним 

осуществляет пожилая соседка, с которой у него сложились 

доброжелательные отношения. До службы у клиента было много друзей, но 

вследствие военной травмы мужчина замкнулся в себе и ни с кем не общается. 

Клиент уже не надеется создать семью и вернуться к прежней работе. 

1. Дайте социально-правовую, психолого-педагогическую оценку 

данной ситуации. 

2. Определите право гражданина на получение мер социальной 

поддержки и государственной социальной помощи в соответствии с 

действующим законодательством РФ. 

3. Предложите алгоритм работы по оказанию помощи клиенту. 
4. Разъясните порядок оказания социальных услуг клиенту. 
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5. Предложите не менее трех организаций, находящихся на 

территории Вашего района (города) для оказания социальной помощи 

данному гражданину. 

6. Разработайте информационно-иллюстративный буклет для клиента 

о возможностях получения социальной помощи и поддержки. В буклет 

включите QR-коды вебсайтов организаций, которые Вы предложили для 

конкретного гражданина. Для создания информационно- иллюстративного 

буклета используйте любые доступные программы. 

7. Распечатайте решение деловой ситуации и буклет. Сохраните 

выполненный материал на флэш-карте. Передайте распечатанный материал и 

флэш-карту ответственному эксперту до окончания времени, выделенного на 

выполнение задания модуля 1. 

Модуль № 2: 

Предоставление социальных услуг гражданам в различных формах 

социального обслуживания 

Вид аттестации/уровень ДЭ: 

ГИА ДЭ БУ, ГИА ДЭ ПУ (инвариантная часть) 

Задание: решить деловую ситуацию – разработать 

индивидуальную программу социального сопровождения семьи. 

В кризисный центр обратилась женщина 35-ти лет с просьбой о 

помощи ее семье в преодолении сложившейся ситуации. Она и муж являются 

инвалидами 3 группы (оба глухонемые), работают, воспитывают 

несовершеннолетнего сына Дениса (14 лет). Мальчик обучается в 9 классе, 

склонен к девиантному поведению, ведет себя агрессивно по отношению к 

сверстникам и учителям. В школе Денис часто устраивает драки, срывает 

уроки. Между Денисом и родителями нет взаимопонимания, мальчик часто 
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уходит из дома. Родители пытаются контролировать сына, но в силу 

заболевания и занятости на работе у них это не получается. Семья 

материально обеспеченная. Условия проживания удовлетворительные 

(двухкомнатная благоустроенная квартира), несовершеннолетний имеет все 

необходимое для жизни, учебы и отдыха. 

1. Используя шаблон из Приложения 3 к образцам заданий, 

разработайте индивидуальную программу социального сопровождения семьи. 

2. Распечатайте разработанную индивидуальную программу 

социального сопровождения семьи. Сохраните выполненный материал на 

флэш-карте. Передайте распечатанный материал и флэш-карту 

ответственному эксперту до окончания времени, выделенного на выполнение 

задания модуля 2. 

Необходимые приложения: шаблон индивидуальной программы 

социального сопровождения семьи. 

Модуль № 3: 

Предоставление социальных услуг гражданам в различных формах 

социального обслуживания 

Вид аттестации/уровень ДЭ: 

ГИА ДЭ ПУ (инвариантная часть) 

Задание: решить деловую ситуацию – разработать программу 

социальной акции, подготовить пресс-релиз. 

По данным Комитета по делам молодежи на территории 

муниципального образования появились случаи нападения (как вербальные, 

так и физические) на молодых людей из-за их национальной принадлежности. 

В этой связи управлением социальной защиты населения района было принято 

решение о проведении комплекса дополнительных мероприятий, 
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способствующих диалогу и взаимопониманию между молодыми людьми 

различных конфессий. Используя алгоритм из Приложения 4 к образцам 

заданий, разработайте программу проведения социальной акции в Вашем 

городе, направленную на формирование навыков толерантности, 

межкультурного понимания и конструктивного взаимодействия в 

молодежной среде. 

1. Подготовьте пресс-релиз для распространения информации о 

предстоящей акции среди целевой аудитории. В пресс-релизе укажите цели, 

задачи, краткий анонс предстоящей акции, разместите тематические 

картинки. 

2. Распечатайте программу проведения социальной акции и пресс- 

релиз. Сохраните выполненный материал на флэш-карте. Передайте 

распечатанный материал и флэш-карту ответственному эксперту до 

окончания времени, выделенного на выполнение задания модуля 3. 

Необходимые приложения: алгоритм планирования социально- 

значимой акции. 
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